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Bic Euronova, el Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Malaga es uno de los Centros
(CEEISs) creados desde 1984 por iniciativa de la Comisién de las Comunidades Europeas para
apoyar la creaciéon de pequefias y medianas empresas innovadoras e impulsar la puesta en

marcha de actividades nuevas en las PYMEs existentes.

Su razon social BIC EURONOVA corresponde a la acepcion del termino inglés BIC “Business

and Innovation Centre”, equivalente a CEEI.

Constituida por entidades publicas y privadas, bajo el modelo de la Comision Europea, tiene
como objetivo promover la generacién endégena de riqueza y empleo en Andalucia, mediante
el asesoramiento profesional y competitivo a los emprendedores para la creacién de empresas
innovadoras, a las PYMES ya existentes para el desarrollo de nuevas actividades innovadoras

y a las Administraciones Publicas.

Como incubadora de empresas innovadoras puso en marcha en 1.992, el primer edificio de uso
compartido del Parque Tecnoldgico, habiendo recibido apoyo comunitario de la D.G. Regio en
los afios 1992 a 1995.

En estos diecisiete afios de experiencia, mas de 3.100 proyectos de
emprendedores han utilizado los servicios de BIC EURONOVA y se ha
apoyado la creacion de 710 nuevas empresas, generando y/o preservando
3.500 empleos. De forma directa, 274 empresas han sido incubadas en sus
instalaciones por un periodo medio de 2,32 afios y con una tasa de

supervivencia superior al 75%

La innovacién que persiguen los CEEIls se inscribe dentro de un concepto
global de la empresa y puede extenderse a todos los elementos que la

componen. Puede consistir en la introduccion de nuevos productos, nuevas
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tecnologias para adaptar los procedimientos de producciéon (innovacion tecnoldgica), el
fomento de nuevos métodos de gestién, comercializacion, gestion de los recursos humanos,
financiacion, el establecimiento de una nueva estrategia de cooperacion, la creacion de un
nuevo disefio de los productos, etc. Se trata, por lo tanto, de una innovacién "economica" en

sentido amplio, que puede abarcar cualquier aspecto capaz de mejorar la competitividad.

Por consiguiente, la innovacién no constituye una finalidad en si misma sino que forma parte de
una estrategia y del plan de desarrollo de la empresa, en funcién de sus necesidades y del

contexto local.

Las lineas de actuacién de Bic Euronova son:

Linea 1. Gestidon de la infraestructura de acogida a empresas innovadoras en la
incubadora.

Linea 2. Potenciacion de la consultoria en innovacion y difusion de la cultura
empresarial como factor estratégico de crecimiento entre las pymes en Andalucia.
Linea 3. Favorecer la creacion de nuevas empresas innovadoras.

Linea 4. Desarrollo de proyectos que contribuyan a la consolidacién, modernizacién e

internacionalizacion de pymes innovadoras en Andalucia.

Con un consolidado modelo de negocio, Bic Euronova desarrolla su estrategia de mejora
continua, basado en las mejoras practicas, siguiendo las directrices del modelo EFQM de

Excelencia Empresarial con una clara vocacion de servicio publico

En el aflo 2004 fue distinguido con el Premio Andaluz a la Excelencia
Empresarial en su categoria de PYMEs y en 2006 el sello de excelencia
europea (+400 puntos) por nuestro sistema de gestion, siguiendo el modelo
europeo de gestion de la excelencia EFQM (European Foundation for
Quality Model). En términos de la EFQM, la excelencia empresarial se define

como las “practicas sobresalientes en la gestidn de la organizacion y el logro
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de resultados, basados en conceptos fundamentales como: el liderazgo, la orientacién al
cliente, orientacion hacia los resultados, los procesos, la implicacion de las personas, la mejora

continua, alianzas y responsabilidad social”.

¢,Donde esta BIC EURONOVA?

Estratégicamente situado, en el Parque Tecnolégico de Andalucia, a 16 Km. del centro de
Malaga, BIC EURONOVA dispone de una incubadora de 7.500 m® en dicho Parque
Tecnolégico, destinado a empresas con alto contenido innovador o importantes desarrollos en

[+Di.
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¢,Con qué instalaciones cuenta BIC EURONOVA?

Con un edificio incubadora con salas de conferencias,
aulas, laboratorios de microinformatica, acceso a
internet, etc. Disponemos de locales desde 20 m? cuyo
tamafio se adapta a las necesidades de cada empresa
y estan equipados para su inmediata puesta en marcha.

Ademas, en el afio 2006 se reformd parte de sus

instalaciones para acoger empresas innovadoras de

base tecnolégica (EIBTs) en maddulos con las caracteristicas adecuadas para este tipo de

empresas

Las empresas instaladas se benefician de una serie de servicios comunes (fax, teléfono,
fotocopiadora, servicios de informacién y traduccion, salas de reuniones, seguridad y

mantenimiento, internet, etc.).
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INGRESOS

Unidad: euros
Concepto 2009 2008 2007

Prestacion de servicios empresariales 100.871 9,79% 281.472 | 22,56% | 241.789 | 21,04%

Desarrollo de proyectos 232.309 | 22,54% | 179.834 | 14,41% | 275.088 | 23,94%
Incubacién 697.325 | 67,67% | 786.442 | 63,03% | 632.305 | 55,02%
TOTAL 1.030.505 100%  1.247.748 100%  1.149.182  100%
( Afi0 2009 N Afto 2008 )
10% 23%

63% 14%

‘l Servicios empresariales @ Desarrollo de proyectos O Incubacion ‘ ) S @ Servicios empresariales O Desarrollo de proyectos O Incubacion
(" Afio 2007 A (" Afio 2006 R
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L ‘I Servicios empresariales O Desarrollo de proyectos O Incubacién ‘ ) L ‘. Servicios empresariales @ Desarrollo de proyectos O Incubacion )
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En cuanto a la composicion del gasto por area de actividad, el 53% corresponde al area de

incubacion y el 47% a servicios empresariales y proyectos.
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Resumen de actividades del afo

Las empresas o proyectos incorporados a BIC EURONOVA a lo largo del afio han sido catorce:
1. NAGA TECHNOLOGIES, S.L.
COLEGIO OFICIAL DE INGENIEROS INFORMATICOS AND. ORIENTAL
AME CONSULTORES, S.L.
NAVILLA SOFTWARE, S.L.
AMBAR TELECOMUNICACIONES, S.L.
YELLOW TELECOM, S.L.
O.T.T,, S.L.
PROYECTOS ELECTRONICOS SYR, S.L.
GIGABYTE CONSULTING, S.L.
. FUNDACION e-SALUD
. SEA COMUNICACION, S.L.
. CENTRO DE ESTUDIOS AERONAUTICOS, S.L.
. ROADMAP EXCELENCIA Y RESPONSABILIDAD, S.L.
. BETYBYTE, S.L.

© ©®© N o g~ w D
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Los resultados netos acumulados, por campo de actividad, han sido los siguientes durante este
afio 2009:

Unidad: miles de euros

Primer Segundo Tercer Cuarto

Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Servicios empresariales (8.65) (22.78) (25.25) (12.48)
Servicios logisticos 7.92 13.46 13.52 17.25
Cesion de superficie 16.18 39.73 29.00 26.69
Proyectos (19.39) (82.00) (102.42) (38.40)
TOTALES (3.94) (51.59) (85.15) (6.94)
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En cuanto a los datos estadisticos referenciales  de los Ultimos afios, éstos han sido:

31.12.06 31.12.07 31.12.08 31.12.09

% Ocupacion media 81,4 78,8 91,2 78,0
Empleo (n°. de puestos creados) 228 244 272 250
Empleo medio por empresa 5,56 5,42 6,33 7,35
Ne. de servicios de gestion 77 64 63 38

De forma grafica, se puede apreciar la evolucidon de ocupacion de Bic Euronova desde sus

inicios:
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Evolucion de supervivencia de empresas a 5 afios frente a objetivo
Desde su fundacion, 274 empresas han sido tutorizadas por el BIC, creando o manteniendo
mas de 2.500 puestos de trabajo de alta cualificacion, durante sus primeros afios de actividad,
lo cual refleja la importancia del papel generador de empleo y riqueza que Bic Euronova y los

CEEIS en general (Centros Europeos de Empresas e Innovacién) tienen.

Los beneficios después de impuestos, han sido destinados por entero a reservas, lo que ha

consolidado financieramente a Bic Euronova hasta alcanzar los 1.008.000€ de fondos propios.

La evolucidon en estos afios de los sectores en los que se desarrolla la actividad de las
empresas instaladas es principalmente el de las TIC (Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacién). De hecho, de las 13 nuevas empresas que se instalaron durante el dltimo
ejercicio, 9 correspondieron a este sector, siendo el resto, empresas biotecnolégicas, energia y

medio ambiente y consultoras.

6% 55%|

3%

‘D TIC O Fabricacion O Consultoria/ingenieria O Biotecnologia @ Energia y Medio Ambiente @ Otros ‘

Tipos de empresas instaladas en la incubadora a 31 de diciembre de 2009
Entendemos, por tanto que la introduccion de la innovacion en las empresas es la pieza clave
sobre la cual recae un alto porcentaje del éxito de éstas que les capacita para generar mayor

valor afiadido en las mismas y por tanto, mayor riqueza y empleo.
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En cuanto a las empresas consolidadas que abandonaron la incubadora durante el afio 2009,
por finalizar su periodo de estancia, 6 se han instalado definitivamente en el PTA con oficinas
propias (1) o en alquiler (5), 8 se han desplazado a Malaga y 3 a otras provincias. Las 7
restantes no han concretado su destino o han desaparecido. Este dato confirma la rotacion de
empresas que se produce en la incubadora, como consecuencia de limitar el periodo de
estancia a un periodo maximo de tres afios y asi atender al mayor nimero de emprendedores y
nuevas empresas.
4 I

Periodo medio de estancia (afios)
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Periodo medio de estancia en la incubadora

Como dato adicional y de forma agregada, afiadiremos que de las 480 empresas instaladas en
el PTA a 31 de diciembre de 2009, 147 estan o han estado en Bic Euronova, es decir; el 30%
del total de empresas del PTA han nacido o se han consolidado en el Centro Europeo de

Empresas e Innovacion de Méalaga.
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Resumen ejecutivo

1. CREACION DE EMPRESAS E INFORMACION EMPRESARIAL

En linea con la deteccion, seleccion y fomento de proyectos innovadores para la creacion de
empresas, los técnicos de BIC EURONOVA han mantenido a lo largo del afio contactos con

150 proyectos de emprendedores o PYMESs ya constituidas.
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Evolucion de emprendedores/empresas atendidos frente a objetivo de Bic Euronova
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Bic Euronova alimenta una base de datos de todos los proyectos, emprendedores y empresas
interesados en los servicios del BIC o que vienen solicitando informacién sobre ayudas para la

creaciéon de empresas, consultoria, nuevos proyectos, etc.

(



A continuacion se recogen los resultados de esta area de los Gltimos cuatro afios:

2006 2007 2008 2009

NUmero de visitas-emprendedores/empresas 205 196 224 150
Empresas de nueva creacion. Nuevos proyectos 95 61 88 29
Desarrollo de empresas 110 135 136 121
Demandado:

Informacion 184 153 115 74
Apoyo logistico 56 25 29 29
Asesoramiento en la gestion y tecnolégico 50 96 125 50
Financiacién 22 10 8 30

Estudios realizados:

Universitarios 75% 75% 62% 79,5%
Bachiller, COU, FP Il 9% 15% % 10,3%
EGB, ESO, FP | 8%  10% 9% 0,9%
Otros 8% 05% 22% 9,4%

Tipo de Empresa:
Empresa de Servicios 143 136 174 111 (74%
Empresa de Produccién 62 60 50 39 (26%

Necesidades

Financiacion y gestién empresarial 1% 24% 15% 4,4%
Financiacion, ubicacion y G. Empresarial 6% 7% 6% 7,9%
Financiacién 3% 3% 8% 3,5%
Gesti6on Empresarial 16% 5% 5% 26,3%
Proyectos/Cooperacion 34% 36% 47% 32,5%
Ubicacion 23% 15% 9% 14,9%
Ubicacién y Gestién Empresarial 17% 10% 10% 10,5%
Hombre 176 159 184 121 (81%
Mujer 29 37 40 29 (19%
Presentan Plan de Empresa 32 22 17 15 (100%
Admitidos y Ubicados en la incubadora 21 15 12 13 (87%)
Empresas instaladas ese afio * 16 12 11 11 (73%)

*De las 14 empresas instaladas en Bic Euronova durante el ejercicio 2009, 3 fueron contactos de

ejercicios anteriores y 11 del ejercicio 2009.

0
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2. CONSULTORIA

En cuanto al nimero de servicios de consultoria (servicios empresariales) se han realizado 56
durante el afio 2009, manteniendo una media de 40,4 contratos, prestando los siguientes

Servicios:

2 Servicios de gestidn contable, fiscal y laboral 21 empresas
Asesoramiento en la elaboracién de expedientes de
incentivos 8 empresas
2 Asesoramiento en la elaboracion de proyectos de |1+D 7 empresas
Asesoramiento en la elaboracion de planes de empresa,

estudios estratégicos y otra asesorias 20 empresas

Entre las actuaciones mas destacables a clientes en esta &rea cabe citar a la Asociacion
Nacional de CEEIs espafioles ANCES por la organizacién de las Il jornadas de técnicos en
Mélaga, la Fundaciéon Red Andalucia Emprende (FRAE) en la tutorizacién permanente de sus
empresas adscritas o apoyadas y un estudio sobre cooperacion de las empresas incubadas en
dicha red, Cita Andalucia para la puesta en valor de de contratos de transferencia de
tecnologia (proyectos Transfer), y a la Universidad de Malaga, para el asesoramiento en la

elaboracién de planes de empresas de proyectos Spin Off y Proyectos Campus.

Como ya se hizo en los tres afios anteriores, en este ejercicio se ha realizado un estudio para
evaluar la calidad de los servicios de consultoria/proyectos que se ofrecen a las empresas
admitidas e instaladas en la incubadora y cdmo su utilizacion, influye en la consolidacién de

éstas.

El estudio se ha realizado para el periodo 2000-2009, arrojando los siguientes datos:

)1
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CONCEPTO Q %

N° de solicitudes de instalacion: 241 100,0%
N° de empresas admitidas e instaladas 157 65,2%
N° de empresas no admitidas/instaladas 84 34,8%
N° de empresas consolidadas 119 75,8%

Para estudiar la evolucion de las empresas en la incubadora en funciéon de los servicios

contratados por éstas, se han distinguido 4 categorias de utilizacion:

1. 1Serv.: Utiliza 1 de los posibles servicios.

2. 2Serv.: Utiliza 2 de los posibles servicios.

3. 3Serv.: Utiliza todas las categorias de servicios.
4. No utiliza: No utiliza ningun servicio.

Los servicios de asesoramiento del equipo de Bic Euronova se han agrupado como sigue:
Servicios contable, fiscal y laboral
Servicios de consultoria (elaboracién de expedientes de subvenciones, estudios
econdmico-financieros, elaboracién de planes de empresa, estudios de mercado, etc.).

Participacion en proyectos.

Con esta clasificacion, los resultados obtenidos para el periodo 2000-2009 son:

UTILIZACION 1 Serv. 2 Serv. 3 Serv. No utiliz. TOTAL
Empresas Instaladas 57 34 15 51 157
Empresas consolidadas 43 30 14 32 119

% de utilizacion 75% 88% 93% 63%

% global (no util-si util) 82% 63%

De este estudio se desprende que el 82% de las empresas admitidas en la incubadora que
utilizan alguno de los servicios de proyectos / consultoria ofrecidos por Bic Euronova, se
consolidan, frente al 63% de las empresas que se consolidan y que no utilizan ninguno de los
posibles servicios. De otra forma, hay 23 puntos porcentuales de diferencia entre las empresas
consolidadas que utilizan nuestros servicios, frente a aquellas que consolidandose, no los
utilizan, es decir, las empresas de Bic Euronova tienen un 19% mas de posibilidades de
consolidarse (sobrevivir) si utilizan los servicios de proyectos / consultoria que Bic Euronova,

ofrece.

Consolidacion por uso de servicios

——
NO Utiliza S.

Utiliza s.

X
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3. PROYECTOS

PROYECTO EMPRESAS INNOVADORAS DE BASE

TECNOLOGICA, EIBT'S

Iniciativa liderada por ANCES (Asociacion
Nacional de CEEIs Espafiolas) en la que
participan 20 miembros de la asociacion, con
el objetivo de crear una estructura intermedia
de apoyo para lograr la Creacion vy
Consolidacion de Empresas Innovadoras de

Base Tecnoldgica.

La marca EIBTs es una acreditacion, reconocida por el Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio que otorga ANCES a empresas innovadoras a nivel nacional que tienen un porcentaje
de inversiones en I+D por encima de la media de su sector. A nivel provincial estan reconocidas

como EIBT las siguientes empresas:

Enercome, S.L. Netblue Ingenieros
Ihman, S.L.L. Naoset, S.C.A.
Entersoftweb, S.L. Lobitec

GAT Ingenieria y Sistemas (Decasat), S.L. Arpa Solutions, S.L.
Centro Mediterraneo de Fotobiologia, S.L. One Cool Spain, S.L.
Nerea Arqueologia Subacuatica AS Biotech

ProBIO

2.- PROYECTO BIOANCES

Proyecto estionado por la Asociacion Nacional de
CEEIls Espafioles y la Fundacién Genoma Espafia, con
el objetivo de formar, asesorar, apoyar y acompafiar a los emprendedores que desean poner

en marcha un proyecto empresarial en el ambito de la Biotecnologia.

En el proyecto han participado durante 2009, 73 emprendedores de los diferentes CEEIs a
nivel nacional. De los proyectos presentados por Bic Euronova, se han aceptado a Biotronic y

Acuaculture System Biotech.

)
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3.- PROYECTO CENTRO DE APOYO A LA CALIDAD Y

SEGURIDAD INDUSTRIAL (CACSI)

El Centro de apoyo a la Calidad, la Seguridad Industrial, el
Medio Ambiente y la 1+D+i, nace del Convenio de Colaboracion
firmado el 9 de agosto de 2007 entre la Consejeria de
Innovacién, Ciencia y Empresa, y el Centro Europeo de

Empresas e Innovacion de Malaga (BIC Euronova).

En agosto de 2009 se firmé un nuevo convenio especifico de colaboracion para el
mantenimiento y consolidacion del Centro de Apoyo a la Calidad, la Seguridad Industrial, el
Medio Ambiente y la I+D+i, asi como una adenda al protocolo general de colaboracion

afiadiendo una nueva comarca, la Axarquia, al ambito de actuacion.

Desde este Centro se ofrecen servicios de informacion gratuita, en materia de calidad, medio
ambiente, seguridad industrial e 1+D+i. Ubicado en Bic Euronova, esta dotado de las Ultimas
innovaciones tecnolégicas y especificamente disefiado para optimizar la prestacion de servicios
a las empresas de la demarcacion y que pretende, en definitiva, convertirse en el centro por
excelencia de asesoramiento y servicios empresariales para las empresas industriales de las

comarcas del Valle del Guadalhorce, Axarquia y Antequera.

Para conseguir un mayor contacto entre el Centro de Apoyo a la Calidad y Seguridad Industrial
de Mélaga y las empresas usuarias de dicho centro, existe un portal web que constituye un
efectivo mecanismo de comunicacién bidireccional. Las direcciones para acceder al portal del

Centro son las siguientes:

- www,centrocalidadmalaga.es: dominio expresamente creado para albergar la pagina

- www.bic.es/calidad: en la web de Bic Euronova hay un enlace.

El nuevo convenio contempla actuaciones a dos afios, con el objetivo de que a finales de 2010
sean 35 los sistemas de gestidon de calidad y de medio ambiente implantados, ademas del

mantenimiento de otros 35 sistemas, asi como 10 empresas en materia de seguridad industrial.

4.- PROYECTO INQUBA III

Este proyecto, acogido al Programa Innoempresa, pretende
apoyar a 20 empresas, que ya cuenten con un sistema implantado

de gestion de la calidad segun la norma ISO 9001, aplicando el
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modelo EFQM, a la vez que se las asesora en la consecucion del Sello Europeo de Excelencia

Empresarial
Los beneficios para las empresas que se adhieran a este proyecto son:

un menor coste en la implantacion del Modelo EFQM

un menor coste en la certificacion del mismo por entidad acreditada

utilizacion de herramientas innovadoras de apoyo a la calidad

cooperacion entre empresas: actividades de Benchmarking

preparacion de memoria para presentaciéon de candidatura al Premio Andaluz a la

Excelencia

El Modelo EFQM de Excelencia es una herramienta de gestion que permite a las
organizaciones, independientemente de su tamafio, actividad o estructura, establecer un

modelo de gestion que les ayude a medir su evolucion.

5.- PROYECTO VISIYES

El objetivo de VISIYES, iniciativa acogida al Programa
Europeo Leonardo de Vinci, es la construccion de un
conjunto de herramientas de formaciéon a distancia y a
medida, que tienen como fin dltimo guiar los pasos del Plan de Empresa de jOvenes
emprendedores y microempresas innovadoras, a través de la promocion de las mejores

practicas y conocimientos aplicables al desarrollo de cada negocio

Los participantes se benefician de una oportunidad de formacion y asesoramiento en materia
de desarrollo de negocio asi como de la creacién de una red de contactos a nivel europeo que

se integraran en el networking propio de cada empresa.

VISIYES proporciona formaciéon mixta tutorizada y personalizada centrada en el ambito
empresarial. Mediante la propuesta de diferentes actividades practicas, se asesora a los
emprendedores y microempresas en la identificacion y correccion de las necesidades
formativas en materia de gestion. La formacion a distancia se complementa con la celebracion
de paneles presenciales con workshops para emprendedores, donde se imparten contenidos

practicos y se hacen puestas en comun.
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/.- PROYECTO IDIPYME

Iniciativa de Bic Euronova que pretende la implantacion de 10 sistemas de gestion de la 1+D+i
segun la Norma UNE 166.002:2006 y la certificacién de 15 proyectos de I+D+i, a través de la
Norma UNE 166.001:2006, para la obtencion de deducciones fiscales en el impuesto de

sociedades.

La legislaciéon espafiola sobre deducciones fiscales por actividades de investigacion, desarrollo
(I+D) e innovacién tecnoldgica (IT), realizadas por las empresas, es una de las mas ventajosas
de los paises de la OCDE. Su tratamiento fiscal se recoge en la LEY 43/1995 de 27 de

diciembre del Impuesto de Sociedades (LIS) que aplica a las empresas.

En ella, los proyectos se catalogan como:

Proyectos de Investigacion y Desarrollo (I1+D).
Proyectos de innovacion tecnoldgica (IT).
Proyectos NO DEDUCIBLES.

Nota: Estos porcentajes se han reducido un 15% para los ejercicios fiscales 2008-12

En la necesidad de no tomar riesgos innecesarios en la aplicacion de estas deducciones, Bic
Euronova desarrolla este proyecto para la certificacién de proyectos de I+D+i como paso
necesario previo a la solicitud y obtencién de un informe motivado (vinculante para Hacienda y

por tanto, con seguridad juridica plena).

Durante 2009 se han realizado 4 informes motivados por otros tantos proyectos, generandose

una deduccion fiscal de 433.130 euros.
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8.- PROYECTO INQUBA IV

El proyecto INQUBA IV pretende apoyar a las Pymes malaguefias a avanzar y consolidar una
apuesta clara por empresas y organizaciones que ofrecen productos y servicios de alta calidad,
creando una masa critica de empresas que, con su iniciativa, lideren la excelencia y sirvan de

referencia a otras organizaciones de nuestro entorno.

Se trata de la implantacion de sistemas integrados de gestion de calidad y medioambiente en

10 empresas y sistemas de gestion medioambiental en 5 empresas.

Este proyecto trata de complementar al Centro de Apoyo a la Calidad y Seguridad Industrial,
abarcando las areas geograficas y los sectores de actividad que quedan excluidos del convenio

que lo regula.

9.- PROYECTO DOCUMENTA ERP

El proyecto se propone implantar un sistema
racionalizado de la gestién de la documentacién en
16 empresas dedicadas a la comercializacion de
tecnologias e integradores de sistemas. En
concreto se trata de una herramienta TIC necesaria
para dar la cobertura al proceso de gestion interno, asi como a los de su relacion con terceros
(clientes, proveedores, administracion publica, etc.), y se llevard a cabo en 9 comunidades
auténomas con la ayuda de los Centros Europeos de Empresa e Innovacion, que colaboraran

en la captacion y seleccién de estas empresas.

La empresa OyGA, Organizacién y Guarda de Archivos, S.L., perteneciente al Grupo
Espaceland, domiciliado en el Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Malaga, es la
Consultora Documental que va a analizar cada una de las 16 empresas y va a elaborar los
cuadros de clasificacion y la implantacion de la plataforma T@ORGANIZA.
Ha sido aprobado por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio a través del Programa

Innoempresa, que subvenciona su implantacién en pymes con hasta un 50%.
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10.- PROYECTO ERASMUS

El programa tiene por objeto estimular el espiritu emprendedor, la
competitividad, la internacionalizacién y el crecimiento de las empresas
start-ups y la consolidacion de las pequefias y medianas empresas
(PYMEs), mediante la transferencia de know-how entre empresarios con

experiencia y nuevos emprendedores.

BIC Euronova participa como organismo intermedio facilitando el emparejamiento de

empresarios y emprendedores de diferentes paises.

Durante 2009 la Comision aprobo la participacion de cinco emprendedores de nuestra provincia
en el proyecto, habiendo disfrutado de la experiencia de trabajar en una empresa de otros
paises europeos durante un periodo de tiempo determinado, que oscila entre uno y seis
meses. Asi, dos emprendedores han viajado al Reino Unido, otro a Alemania, otro a Portugal y
otro a ltalia, en sectores tan diversos como el disefio industrial, la consultoria de calidad, una

escuela de windsurf o una empresa vinicola.
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Acciones de difusion.

Siguiendo con la linea trazada en afios anteriores, BIC EURONOVA, S.A. ha procurado
incrementar su presencia a lo largo del afio en los diversos foros regionales, nacionales vy
europeos, ofreciendo su experiencia, disefiando proyectos y detectando posibles ideas para su

puesta en marcha en Andalucia y, mas en concreto, en Malaga.
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COMUNICACION, ORGANIZACION DE JORNADAS Y EVENTOS.

Confeccién y envio del “BIC Noticias”, ediciones de enero, marzo, mayo, junio y

diciembre a mas de 250 destinatarios

Celebracion de la Jornada de Innovacién WEB 2.0, con la participacién de la
empresa EMOTools, celebrada en el salon de actos de Bic Euronova, el 4 de

febrero.

Celebracion del 6° Encuentro Empresarial Bic Euronova en conmemoracion del Dia
de Andalucia y con el motivo de la constitucion del Club de Empresas Innovadoras
Euronova, con la participacion de 20 empresas y los miembros fundadores del Club,

celebrado en el Hotel NH Malaga, el 11 de marzo.
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Presentacion de Bic Euronova en las 9*° Jornadas Emprende XXI de la UMA,

celebrado en el Palacio de Ferias y Exposiciones de Méalaga el 27 de marzo.

Celebracion del 4° Desayuno de la Innovacion con la participacién de Decasat,
Universal Telcom Experts, Sea Comunicacion, Planetaweb, Solbyte e Imatrics, en la

Sala de Juntas de Bic Euronova, el 16 de abiril.

IV® Reuniones de cooperaciéon de empresas TIC de Bic Euronova con el Concejal
de Nuevas Tecnologias del Excmo. Ayto. de Malaga, con la participacion de las
empresas Naga Technologies y Gigabyte Consulting, celebradas en la Sala de

Juntas de Bic Euronova, el 20 de abril.

Celebracion del Acto de Entrega de certificados del Centro de Apoyo a la Calidad y
Seguridad Social “CACSI”, con la participacién de la delegada de la Consejeria de
Innovacién en Mélaga, y la Delegada del Gobierno Andaluz, celebrado en el sal6n

de actos de Bic Euronova, el 29 de abril.

Celebracion del 5° Desayuno de la Innovacién con la participacion de las empresas
Brantor Consultores, Editecnia, EDP Ingenieria, Enercome, Ever-Con y Mind

Kapital, celebrado en la Sala de Juntas de Bic Euronova, el 5 de junio.

Celebracion de la Jornada Universidad-Empresas, organizada por la Oficina de
Transferencia de Resultados de Investigacion de la UMA y Bic Euronova, en el

Salon de Actos de Bic Euronova, el dia 7 de julio.

Presentacion de la Asociacion Club de Empresas, celebrado en el salén de actos

de Bic Euronova, el dia 15 de septiembre.

Organizacion de las lll Jornadas Técnicos CEEIs de ANCES, celebradas en el
Hotel AC Malaga Palace, los dias 14, 15 y 16 de octubre.

Celebracion del 1° Desayuno Club de Empresas, con la participaciéon de Brantor,
Grupo Milenio, Properly Software, Navilla, Enercome, Aertec, Grupo ACT,
Procedimientos UNO, Naga Technologies, Aubay, Atlantis y Mind Capital, celebrado

en Hotel Posadas de Espafia, el 6 de noviembre.

Ponencia sobre financiacion de la I+D+i, celebrada en la Escuela Técnica Superior

de Ingenieros Industriales, el dia 10 de noviembre.

Conferencia “Lo que la crisis no te habia dicho y tienes que saber”, impartida por
D. Marcial Bellido Director General del IPE: Instituto de Practica Empresarial,

celebrada en el salén de actos de Bic Euronova, el 26 de noviembre.
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Celebracion del 6° Desayuno de la Innovacién, celebrado en la Sala de Juntas de

Bic Euronova, el 3 de diciembre.

Celebracion del 2° Desayuno Club de Empresas, con la participacion de las
empresas EDP Ingenieria, Grupo Milenio, Properly, Navilla Software, Enercome,
Aertec, Grupo ACT, Procedimientos Uno, Naga Technologies, Icec, Solbyte, HRCS,
Eurotalent, Lynka, Sea Comunicacion, Aubay y Roadmap, celebrado en Hotel

Posadas de Espafia, el 4 de diciembre.

Presentacion de del portal Yibril desarrollado por la empresa incubada en el BIC
Navilla Software, con la colaboracién del Bic Euronova, celebrado el 15 de

diciembre.

Céctel de Navidad para las empresas de Bic Euronova, celebrado en la Cafeteria

de Bic Euronova, el 22 de diciembre.

Asimismo se ha participado en presentaciones y conferencias diversas y asistido a diversos
actos con el doble objetivo de mejorar la imagen de marca de Bic Euronova y fomentar el

emprendedurismo y la innovacion entre la sociedad andaluza y malaguefia.
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Colaboracion con la Sociedad y

Responsabilidad Social.

En relacién a nuestro compromiso de responsabilidad social, Bic Euronova es miembro, desde

1994, de la asociacion AESDIMA (Asociacién para el Estudio y Desarrollo Integral de Méalaga).

Ademas, colabora con la Fundacién AFIM (Ayuda, Formacion e Integracion del Minusvalido) y
con el Centro de Cooperacion del Mediterraneo de la UICN (Union Internacional de
Conservacion de la Naturaleza), en la conservacion del entorno natural del Parque Tecnoldgico

de Andalucia.

Asimismo Bic Euronova tiene certificado su Sistema de Gestion Medioambiental, segin la
Norma UNE EN ISO 14001:2004, ha implantado un sistema de Prevencion de Riesgos
Laborales y de Seguridad y Salud Laboral y se fomenta la igualdad de oportunidades, la
contratacion fija (90%), la no discriminacién por razén de sexo (40% mujeres), edad o religion,
la formacién continua de su plantilla con un plan de formacién anual consensuado con los
trabajadores y beneficios sociales y de conciliacion de la vida profesional y laboral, a través de

un sistema flexible de horario laboral y asistencia sanitaria para los trabajadores.
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Como resultado de estas iniciativas, se ha reducido el indice de absentismo laboral hasta el
0,71% durante el afio 2009, desde el 2,31% del ejercicio 2006, primer afio de medicién

exhaustiva de este indicador.
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En lo relativo a los resultados para la sociedad medido como retorno de la inversion publica
realizada en Bic Euronova, comparada con la generada por la actividad del conjunto de
empresas apoyadas por Bic Euronova y la del propio BIC (pagos netos de IVA, Seguridad
Social, Impuesto sobre Sociedades y otras tasas y tributos), la siguiente tabla muestra el Public
ROI (Return On Investment) en estos ultimos afios (1) y el porcentaje de rentabilidad publica
teniendo en cuenta el valor del dinero en el tiempo (2), medido como tasa interna de retorno

(TIR) de la inversion del sector publico en Bic Euronova.

ANO | FACTURACION x10° | % PUBLIC ROI (1) | % RENTAB. PUBLICA (2)
1999 8.398,08 989% 53,2%
2000 21.091,11 1619% 59,8%
2001 19.225,51 1603% 63,0%
2002 14.500,00 1341% 64,3%
2003 25.267,70 1840% 65,4%
2004 15.584,07 1385% 65,9%
2005 20.374,21 1616% 66,2%
2006 19.900,65 1532% 66,3%
2007 13.236,99 1246% 66,4%
2008 22.085,27 1838% 66,5%
2009 22.174.87 8896% 67,9%

Facturacion, Public ROl y TIR Publica generadas por Bic Euronova y sus empresas apoyadas
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Graficamente se muestra la evolucidn de la rentabilidad de la inversién publica, medida como
tasa interna de retorno (TIR) de la misma, hasta estabilizarse en torno al 66%, muy por encima

de la rentabilidad, pasada, presente o futura, de cualquier sector econémico convencional.
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EMPRESAS INSTALADAS EN
BIC EURONOVA (abril 2010)
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AMBAR TELECOMUNICACIONES, S.L.
AUBAY ISALIA, S.A.

BETICA, SISTEMAS NETWORKING, S.L.
BETYBYTE, S.L.

BRANTOR CONSULTORES, S.L.
CENTRO DE ESTUDIOS AERONAUTICOS, S.L.
CLEARWIRE SPAIN

COMPUSERVICE, S.L.

ECUTRONIC TECHNOLOGY, S.A.
ENERCOME, S.L.

ENERCON CONSULTORES, S.L.

ERES NATURALES, S.L.

EUROTALENT, S.L.

FUNDACION PARA LA SALUD, e-SALUD
GIGABYTE, S.L.

GRUPO INFORMATICO ALMIRA LABS, S.L.
GRUPO MILENIO, S.L.

IB WIFI, S.L.

INGELABS, S.L.

INGENIA, S.A.

INSUR JG

IRON GATE, S.L.

KALISYS IBERIA, S.A.

NAVILLA SOFTWARE, S.L.

MP SISTEMAS, S.L.

NAGA TECHNOLOGIES, S.L.

O.T.T,S.L

PESYR, S.L.

PROPERLY SOFTWARE, S.L.

REDSA

ROADMAP, EXCELENCIA'Y RESPONSABILIDAD, S.L.
SEQUEL BUSINESS SOLUTIONS

SMS EUROPA, S.A.

SOLAR CUARZO, S.L.

SOLBYTE, S.L.

YELLOW TELECOM, S.L.
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